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1.

NCPK se rozumi spolecnost Narodni centrum pupecnikové krve
s.r.o., se sidlem Dr. Slabihoudka 6232/11, Poruba, 708 00
Ostrava, ICO: 077 75 466, DIC: CZ07775466, Eislo Gctu: 115-
8564830217/0100, spole¢nost zapsand v obchodnim rejstriku
vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil C, vlozka 77191,
kterd je smluvni stranou smlouvy. E-mailovd adresa:
info@pupecnikovakrev.cz, tel.: 736 503 414,

Ditétem se rozumi dité, které je smluvni stranou smlouvy,
jehoz jméno a dalsi udaje budou po jeho narozeni uvedeny
v prislusné zdravotnické dokumentaci.

Matkou se rozumi matka a zdkonna zastupkyné ditéte, kterd za
dité uzavrela s NCPK smlouvu a kterd je identifikovana
v dokumentaci.

PK se rozumi pupecnikova krev ditéte. TP se rozumi tkan
pupecniku ditéte. Tkani se rozumi PK a/nebo TP.

Informovanym souhlasem se rozumi souhlas matky
s odbérem, vysSetrenim, zpracovanim, skladovanim, distribuci
a likvidaci tkani a predanim tkani tkanovému zarizeni,
poskytovateli zdravotnich sluzeb nebo vyrobci éCiv, a to na
formulari NCPK.

Dokumentacf se  rozumi informovany  souhlas  spolu
s informacemi poskytnutymi matkou v dokumentaci k odbéru
perinatalni tkané pro autologni pouziti na formulari NCPK (pri
uzavreni smlouvy listinnou formou) nebo v objednévce sluzeb
(pri uzavreni smlouvy prostrednictvim webu).

Smlouvou se rozumi zdvazkovy vztah mezi matkou a NCPK
vznikly na zadkladé skutec¢nosti popsanych v clanku IV téchto
obchodnich podminek.

Zdravotnickym zaffzenfm se rozumi poskytovatel zdravotnich
sluzeb provadéjici porod ditéte a soucasné odbér tkani ditéte
v souladu s dokumentaci.

Sluzbami se rozumi zajisténi odbéru tkani, které byly urceny
matkou v dokumentaci, pri porodu ditéte ve zdravotnickém
zafizeni, jejich vySetfeni, zpracovani, skladovani a dalsi
souvisejici ¢innosti popsané v obchodnich podminkach nebo
v dokumentaci.

Obchodnimi podminkami se rozumi tyto véeobecné obchodni
podminky.

Webem se rozumi webové rozhrani umisténé na webové
strance dostupné na internetové adrese pupecnikovakrev.cz.

Il. Pravni povaha obchodnich podminek

1.

4.

Obchodni podminky jsou vydany dle § 1751 a nasl. zadkona
€.89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis.

Obchodni podminky upravuji vzdjemna prava a povinnosti
NCPK a matky, jakozto zdkonného zastupce ditéte, ktera
s NCPK uzavrela smlouvu mimo svoji podnikatelskou ¢innost
jako spotrebitel.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti
smlouvy.

Obchodni podminky a smlouva se uzaviraji v ceském jazyce.

Ill. PFedmét smlouvy

1.

Predmétem smlouvy je zdvazek NCPK poskytnout matce sluzby
za Ucelem budouciho lécebného vyuziti tkani pro dité nebo
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pripadné jeho vlastni sourozence a zdvazek matky uhradit
NCPK za sluzby cenu podle ceniku NCPK.

IV. Zpiisob uzavieni smlouvy

1.

Smlouva mlze byt uzavfena prostrednictvim webu nebo
listinnou formou.

Uzavieni smlouvy prostrednictvim webu

2.

PFri uzavreni smlouvy matka provadi objednavku sluzeb
vyplnénim a odesldanim objednavkového formulare (bez
registrace).

Pri zadavani objednavky si matka zvoli typ tkani a dobu
predplatného, vyplni své identifikacni a kontaktni Udaje
a poskytne informace k porodu. Dale matka vyplni zdravotni
Udaje  nezbytné  pro  posouzeni  zplsobilosti  tkani
k dlouhodobému skladovani a zaskrtnutim potvrdi, Ze se
seznamila s obchodnimi podminkami, cenikem sluzeb
ainformacemi o zpracovani osobnich Udaji a Ze zavazné
objedndva sluzby. Souc¢asné matka potvrdi, Ze dava
informovany souhlas.

Pred odeslanim objednavky je matce umoznéno kontrolovat
a ménit Udaje, které do objednavky vlozila. Kliknuti na tlacitko
.Odeslat objednavku” se objednavka matky stava zavaznou.
Udaje uvedené v objedndvce NCPK povazuje za spravné.
Podminkou platnosti smlouvy je vyplnéni vSech povinnych
Udajl v objedndvkovém formulari.

Ihned po obdrzeni objednavky zasle NCPK matce na e-mailovou
adresu uvedenou v objedndvce automatizované potvrzeni
o prijeti objednavky. Po kontrole udaji uvedenych v objednavce
NCPK ndasledné odesle matce na e-mailovou adresu uvedenou
v objedndvce shrnuti objednavky a informace k odbéru tkani ve
zdravotnickém  zarizeni spolu s formulafi informovaného
souhlasu; prijetim tohoto e-mailu matkou dochazi k uzavreni
smlouvy. Paklize NCPK zjisti v objednavce nedostatky branici
okamzitému uzavreni smlouvy, kontaktuje matku a k uzavreni
smlouvy dojde na zakladé pisemné dohody NCPK a matky (e-
mailova komunikace se pro tyto Ucely povazuje za pisemnou
formu).

Naklady vzniklé matce pri pouziti komunikacnich prostredk
na dalku v souvislosti s uzavienim smlouvy (napf. naklady
na internetové pripojeni) hradi matka sama.

UzavFeni smlouvy listinnou formou

7.

Doruceni radné vyplnéné a podepsané dokumentace k odbéru
perinatalni tkané pro autologni pouziti spolu s dvojim
vyhotovenim radné vyplnéného a podepsaného informovaného
souhlasu do sféry vlivu NCPK (dorucenim zdravotnickému
zarizeni) je prijetim nabidky k uzavreni smlouvy adheznim
zplisobem ve smyslu ust. § 1740 a nasl. a ust. § 1798
obcanského zakoniku. Pro uzavreni smlouvy se nevyzaduje
podpis NCPK.

V. Specifikace sluZzeb

1.

NCPK se zavazuje, ze veskeré sluzby budou poskytnuty
v souladu s prislusnymi platnymi pravnimi predpisy, zejména
zdkonem ¢. 296/2008 Sb., o lidskych tkanich a bunkach,
a zadkonem ¢. 372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbach, a zaroven
prohlasuje, Ze je drzitelem prislusnych rozhodnuti organl
statni spravy opravnujicich jej k poskytovani zdravotnich sluzeb
a ¢innosti tkanového zarizeni.
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Odbér tkani bude ze strany NCPK zajistén prostfednictvim
kteréhokoliv odbérového zafizeni, s nimz ma NCPK uzavienu
prislusnou smlouvu podle zdkona o lidskych tkanich a bunkach.
Aktudlni seznam smluvnich odbérovych zarizeni je dostupny
na webu. Matka si odbérové zarizeni voli vyplnénim ndazvu
zdravotnického zarizeni v informovaném souhlasu. Spolu
s odbérem tkani NCPK zajisti také veskeré cinnosti s tim
nezbytné souvisejici, zejména odbér vzorku krve matky, ziskani
zdznamU o porodu a odbéru tkani a informaci o zdravotni
zpUsobilosti rodicl a prevoz tkani do laboratori NCPK.

Vysetreni tkani zahrnuje stanoveni objemu odebrané PK nebo
délky odebrané TP a poctu jednotlivych typl bunék v tkanich,
provedeni vySetfeni na pritomnost mikroorganismd v tkanich,
plvodcl infekce HIV 1,2, hepatitidy B, hepatitidy C a syfilis
a pripadné dalsich plvodcl krvi prenosnych onemocnéni v krvi
matky, pokud to bude potrebné nebo vhodné na zdakladé
hodnoceni rizik provedeného NCPK, aktudlniho doporuceni
prislusného organu statni spravy nebo pozadavkl platnych
pravnich predpisd.

Odebrané, vysetrené a zpracované tkané bude NCPK skladovat
do konce Ucinnosti smlouvy tak, aby je bylo mozné v této dobé
kdykoliv vydat prislusnému oprdvnénému subjektu k naplnéni
Ucelu smlouvy. NCPK je opravnéno zajistit skladovani tkanf
prostrednictvim treti osoby, a to i vramci ¢lenskych zemi
Evropské unie za podminky, Ze tim neni ohrozena vcasna
dostupnost tkani v pfipadé pozadavku matky na jejich vydani.

NCPK se zavazuje vydat tkdné subjektu oprdvnénému tkané
prevzit (zejména tkanovému zarizeni, poskytovateli zdravotnich
sluzeb nebo vyrobci léCiv, pricemzZ nezbytnou podminkou je
odbornd specializace tohoto subjektu na nakladani s tkani),
na zakladé pisemné zadosti tohoto subjektu a matky, dorucené
NCPK nejpozdéji do 14 dnli od skonceni Gc¢innosti smlouvy. Tato
sluzba nezahrnuje prepravu tkani k tomuto subjektu a
nezbytné ndklady stim souvisejici a NCPK taktéz nenese
7zadnou odpovédnost za dalsi nakladani s tkdnémi po jejich
vydani. NCPK neni v prodleni s plnénim svych povinnosti podle
tohoto odstavce, jestlize nejsou uhrazeny veskeré pohledavky
NCPK za matkou vzniklé na zakladé smlouvy.

Dojde-li k vydani veskeré tkané opravnénému subjektu podle
odst. 5 tohoto ¢lanku obchodnich podminek, ma matka narok
na vraceni jiz zaplacené ceny za sluzby, které matce
v disledku vydani tkané opravnénému subjektu jiz nemohou
byt poskytnuty, pouze za splnéni téchto podminek:

a)  zadost o vydani tkdné opravnénému subjektu podle odst.
5 tohoto ¢lanku obchodnich podminek obsahuje podrobny
popis Ucelu vyuziti tkané vcetné uvedeni zamyslené
é¢ebné metody, pricemZz matka poskytne ke sdéleni
téchto informaci NCPK informovany souhlas,

b) je prokazano, Ze tkan bude vyuzita k lécbé v souladu
s pravidly lege artis a vyuziti tkané je dle aktudlnich
poznatkl ékarské védy pro predmétnou indikaci vhodné
a ucelné, a

c) matka se zavazala poskytnout NCPK podrobné informace
o vysledcich predmétné écby, pfi niz byla vyuzita tkan,
pro védecké, vyukové a marketingové Ucely.

Dojde-li k vydani jen nékteré z tkani opravnénému subjektu
podle odst. 5 tohoto ¢lanku obchodnich podminek, smlouva
nepozbyvad ucinnosti, pricemz predmétem smlouvy (a tudiz
i vyuctovani ceny za sluzby dle pro matku Gcinného ceniku)
z(stavaji nadale jen sluzby spojené s touto tkani; na vraceni jiz
zaplacené ceny za sluzby, at jiz za sluzby poskytnuté nebo ty,
které matce v disledku vydani tkané opravnénému subjektu jiz
nemohou byt poskytnuty, ndrok matce nevznika.

VL. Kritéria pro zpracovani a skladovani tkani

1.

Kritériem NCPK pro skladovani odebranych tkani je
nepritomnost pdvodcl krvi prenosnych chorob v krvi matky
(zloutenky typu B, Zloutenky typu C, syfilis a HIV 1,2 — pGvodce
AIDS). V pripadé zjisténi pritomnosti pdvodcd téchto krvi
prenosnych chorob v krvi matky budou veskeré tkané namisto
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dalsiho skladovani na nadklady NCPK zlikvidovany a smlouva od
pocatku zanikne, aniz by matce vznikla povinnost zaplatit cenu
za jakékoliv sluzby podle smlouvy. Pritomnost protilatek (po
prodélané hepatitidé nebo po ockovani proti hepatitidé) v krvi
matky neni divodem k likvidaci odebranych perinatéalnich tkani.

Kritériem NCPK pro zpracovani a skladovani odebrané PK je jeji
objem (vCetné protisrazlivého roztoku) alespon 40 ml a pro
zpracovani a skladovani odebrané TP jeji délka alespon 15 cm.
V pripadé, Ze objem odebrané PK bude mensi nez 40 ml nebo
délka odebrané TP bude kratsi nez 15 cm, je zpracovani takové
tkané ze strany NCPK technicky nemozné (v pfipadé PK) nebo
NCPK nemuze garantovat potrebnou kvalitu a mnozstvi
(v pripadé TP) a tato tkén bude namisto dalsiho zpracovani
a skladovani na naklady NCPK zlikvidovana. Nesplni-li
kritérium zadnda z tkani podle smlouvy, smlouva od pocatku
zanikne, aniz by matce vznikla povinnost zaplatit cenu za
jakékoliv sluzby podle smlouvy. Splni-li kritérium jen néktera
z tkani podle smlouvy, zlstavaji predmétem smlouvy (a tudiz
i vyUctovani ceny za sluzby) jen sluzby spojené s touto tkani.

Kritériem NCPK pro skladovani odebranych tkani je také
nepritomnost mikrobidlni kontaminace tkané. V pripadé
mikrobidlni kontaminace tkané bude tato tkan namisto dalsiho
skladovani na naklady NCPK zlikvidovana. Nesplni-li kritérium
zadnd z tkani podle smlouvy, tato smlouva od pocatku zanikne,
aniz by matce vznikla povinnost zaplatit cenu za jakékoliv
sluzby této smlouvy. Splni-li kritérium jen nékterd z tkani podle
smlouvy, zUstavaji predmétem smlouvy (atudiz i vyuctovani
ceny za sluzby) jen sluzby spojené s touto tkani.

NCPK nenese zadnou zodpovédnost za nesplnéni jakéhokoliv
kritéria pro zpracovani a skladovani odebranych tkani podle
tohoto ¢lanku obchodnich podminek.

VII. Doba trvani smlouvy a jeji skon¢eni

1.

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Smlouva nabyva
platnosti okamzikem uzavieni smlouvy podle ¢lanku IV téchto
obchodnich podminek. Ug&innosti tato smlouva nabyva
zahdjenim odbéru tkané.

Ucinnost smlouvy skon&i:

a) dnem nesplnéni kritérii pro zpracovani a skladovani
veskerych tkani dle clanku VI téchto obchodnich
podminek,

b) dnem vydani veskerych tkani opravnénému subjektu
podle ¢l. V odst. 5 téchto obchodnich podminek,

c) vden, nanémz se pisemné dohodne matka s NCPK,
d) dnem odvolani informovaného souhlasu matkou,

e) dnem platného odstoupeni od smlouvy nékterou ze
smluvnich stran, nebo

f)  uplynutim vypovédni doby v pripadé platné vypovédi této
smlouvy matkou.

NCPK ma pravo od smlouvy odstoupit, jestlize matka neuhradi
kteroukoliv fakturu podle smlouvy v dobé jeji splatnosti, a to ani
v dodatec¢nych Lhltach stanovenych dvéma vyzvami k Uhradeé,
které NCPK doruci matce.

Matka je opravnéna pisemné vypoveédét smlouvu kdykoliv po
zaplaceni ceny za zvolené predplacené obdobi skladovani tkani.
Vypovédni doba uplyne 15. dnem mésice nasledujiciho po
meésici, v némz byla vypovéd dorucena NCPK.

Matka nema pri predc¢asném skonceni ucinnosti smlouvy
z dlvodu vypovédi smlouvy matkou nebo vydani veskerych
tkani oprdvnénému subjektu podle ¢l V odst. 5 téchto
obchodnich podminek narok na vraceni jiz zaplacené ceny za
sluzby, at jiz za sluzby poskytnuté nebo ty, které ji v dusledku
predCasného skonceni Ucinnosti smlouvy nemohou byt
poskytnuty, s vyjimkou pripadu uvedeného v ¢l. V odst. 6 téchto
obchodnich podminek.
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Jestlize matka pred skoncenim Ucinnosti smlouvy odvola
informovany souhlas, je povinna NCPK zaplatit smluvni pokutu
ve vysi ceny sluzeb, které by ji byly v pfipadé zachovani
Gcinnosti  smlouvy poskytovany po dobu dvou let trvani
smlouvy. Vyse smluvni pokuty bude snizena o c¢astku, kterou
matka sluzby podle smlouvy predplatila, nejvyse vsak do vyse
90 K¢. Smluvni pokuta je splatnd do 15 dnd ode dne doruceni
vyzvy k placeni matce.

Po skonceni Gcinnosti smlouvy, jestlize nedojde k vydani
vesSkerych tkani opravnénému subjektu na zakladé ¢l. V odst. 5
téchto obchodnich podminek, NCPK tkané zlikviduje nebo
pouzije pro védecké nebo vyzkumné Ucely, ledaze s tim matka
v informovaném souhlasu projevila nesouhlas.

VIII. Cena sluzeb a platebni podminky

1.

Cena sluzeb je stanovena v ceniku, ktery je dostupny na webu,
a to v zavislosti na typu odebranych tkani a dobé predplatného
zvoleného matkou. V pripadé pochybnosti se ma za to, ze
matka zvolila dobu predplatného 1 rok.

Matka je povinna zaplatit jednotnou cenu za odbér, vysSetreni,
zpracovani a zvolené predplacené obdobi skladovani tkani
na zakladé faktury, kterou vystavi NCPK do 15 dnU ode dne
splnéni kritérii pro zpracovani a skladovani tkani dle ¢lanku VI
téchto obchodnich podminek. Cenu za skladovani tkani po
uplynuti predplaceného obdobi skladovani je matka povinna
platit predem v ro¢nich opakujicich se splatkach na kazdy dalsi
rok délky trvani smlouvy vzdy pred pocatkem tohoto roku, a to
na zakladé faktury vystavené NCPK.

Splatnost vSech faktur podle smlouvy je 15 dnl ode dne jejich
doruceni matce.

Po uplynuti predplaceného obdobi skladovani tkani si NCPK
vyhrazuje pravo zvysit nanejvy$ jednou roc¢né cenu za
skladovani tkani o procento, odpovidajici prislusnému
kladnému procentu inflace vyhlagenému Ceskym statistickym
Uradem. Zmeénu ceny NCPK ozndmi uvedenim nového ceniku
na svych webovych strankach www.pupecnikovakrev.cz, ktery
se stdvd pro matku ucinnym od nejblizsiho fakturacniho
obdobi.

Veskeré naklady na likvidaci tkani podle jakéhokoliv ustanoveni
smlouvy nebo vyuziti tkani k védeckym nebo vyzkumnym
Ucellim nese NCPK.

Jestlize matka uzavie smlouvu s vyuzitim propagacni nabidky
a ziska slevu zceny sluzeb podle aktudlni slevové politiky
NCPK, je narok na slevu podminén tim, Ze nedojde ke skoncenf
Gcinnosti smlouvy ze strany matky, tzn. zpdsobem podle ¢l VII
odst. 2 pism. d) az f) obchodnich podminek, dfive nez po
uplynuti 10 let trvani smlouvy; nebude-li tato podminka
splnéna, je matka povinna vratit NCPK pomeérnou cast
poskytnuté slevy. Cdstka slevy, kterou je nutno vratit, se
stanovi pomeérné podle nasledujici struktury: Vyse slevy
podléhajici vraceni se urcuje pomérné k obdobi od ukoncenf
Gcinnosti smlouvy do uplynuti 10 let trvani smlouvy. To
znamena, ze po skonceni kazdého z prvnich deseti let trvani
smlouvy se Castka slevy, kterou ma matka povinnost vratit,
snizuje 0 10 % z celkové vySe slevy poskytnuté na zakladé
specialni nabidky.

IX. DalSi ujednani

1.

Matka se zavazuje poskytovat NCPK soucinnost pro radné
plnéni smlouvy, zejména udélit informovany souhlas, strpét
potrebna lékarska vysSetreni a dbat pokynd zdravotnického
zafizenli.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné informace
o veskerych skutecnostech, které by mohly mit vliv na plnéni

smlouvy. Takovou informaci mulze byt zejména zména
kontaktni adresy nebo zména prav k tkanim.
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Smluvni strany se dohodly, Ze v pripadé neexistence dokladu
o doruceni jakékoliv pisemnosti podle smlouvy se pisemnost
povazuje za dorucenou patym dnem po jejim prokazatelném
odeslani na kontaktni adresu.

Nabytim zletilosti ditéte prechazi veskerd prava disponovat
smlouvou z matky na dité. Pred nabytim zletilosti ditéte je dité
opravnéno disponovat smlouvou namisto matky v pripadech
av rozsahu stanoveném platnym obecné zavaznym pravnim
predpisem, tj. zpravidla vzhledem k jeho rozumové a volni
vyspélosti.

X. Zavéreéna ujednéni

1.
2.

Smlouvu lze ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran.

Smlouva se uzavird jako smlouva nepojmenovana ve smyslu
ust. § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik.
Ustanoveni obcanského zakoniku upravujici smlouvy o dilo,
0 Uschové a o skladovani se nepouZziji.

Pravni vztahy upravené smlouvou se Fidi pravnim radem Ceské
republiky a k uplatnéni prédv ze smlouvy jsou prislusné ceské
soudy.

Stane-li se nékteré z ustanoveni smlouvy nevymahatelnym
nebo bude pravomocné prohldseno za neplatné, zbyvajici
ustanoveni smlouvy zUstavaji nedotéena a smluvni strany se
zavazuji vyvinout maximalni Usili na napravé vzniklého stavu
tak, aby smlouva mohla byt nadale vymahatelnda a platna
v mire co nejblizsi plvodnimu zdmeéru smluvnich stran.

NCPK si vyhrazuje pravo v oddvodnénych pripadech primérené
zménit obchodni podminky. NCPK takovou skutec¢nost oznami
zpravou umisténou na webu. Matka neni opravnéna tyto zmény
odmitnout; dojde-li vSak zménou obchodnich podminek
k zhorseni pravniho postaveni matky v pravnim vztahu
zalozeném smlouvou, ma matka prdvo vypovédét smlouvu
s vypovédni dobou, kterd uplyne 15. dnem mésice nasledujiciho
po mésici, vnémz byla vypovéd doru¢ena NCPK.

Matka je povinna zajistit, Ze smlouva je uzavirdna i se
souhlasem otce ditéte, ledaze byl otec ditéte v dostatecném
rozsahu zbaven rodiCovské odpovédnosti nebo je po smrti,
neznamy, nezvéstny nebo jinak dlouhodobé nezastizitelny.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva a veskeré
souvisejici dokumenty mohou byt podepsédny a doruceny
elektronickymi prostredky, vcetné DocuSign nebo jinych
ekvivalentnich platforem pro elektronicky podpis. Takové
elektronické podpisy budou povazovény za platné, pravné
zavazné a vymahatelné stejné jako vlastnorucni podpisy.

Tyto obchodni podminky jsou platné a Gcinné ode dne
5.11.2025.

Narodni centrum pupeénikové krve s.r.o. | Dr. Slabihoudka 6232/11, Poruba, 708 00 Ostrava, Ceska republika | IC 077 75 466
T: 736 503 414 (v pracovnich dnech od 8 do 17 hodin) | E: info@pupecnikovakrev.cz | www.pupecnikovakrev.cz
Strana 3 (celkem 3)



