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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

pro odbér, vysetreni, zpracovani a skladovani
pupecnikové krve a tkané pupecniku

Platné a Gcinné od 01. 10. 2026.

[. Smluvni strany

1.

Poskytovatelem je spolecnost Narodni centrum pupecnikové
krve s.r.o., se sidlem Dr. Slabihoudka 6232/11, Poruba, 708
00 Ostrava, 1CO: 077 75 466 (,,Poskytovatel“).

Klientem je osoba/osoby uvedené jako klienti (rodi¢e a/nebo
zakonni zastupci) v individualni smlouvé nazvané ,,Smlouva o
poskytovani sluzeb tykajicich se zpracovani, kryokonzervace a
skladovani pupecnikové krve, pupecnikové tkané“ - dale jen
»Smlouva o poskytovani sluZeb“ uzavirané s Poskytovatelem
(,Klient* a spolecné s Poskytovatelem jako ,,Strany“ a kazdy
z nich samostatné jako ,,Strana“).

II. Definice pojmu

1.

Ditétem se rozumi dité, které se ma narodit a jehoz
Pupecnikova krev a/nebo Pupecnikova tkan budou zpracovany
a kryokonzervovany Poskytovatelem po odbéru porodnikem v
souladu s ustanovenimi téchto VOP.

Rodicem se rozumi zakonny zastupce Ditéte a zaroven Klient.

Biologickym materialem se rozumi Pupecnikova krev a/nebo
Pupecnikova tkan nenarozeného Ditéte.

Pupecnikovou krvi se rozumi fetalni krev odebrana punkci
pupecniku béhem porodu.

Pupecnikovou tkani se rozumi ¢ast pupecniku.

Biologickym materidlem vhodnym pro kryokonzervaci a
skladovani se rozumi Biologicky material, ktery je podle
Poskytovatele nebo podle platnych odbornych protokoll
povazovan za vhodny pro kryokonzervaci a skladovani, a to na
zakladé predbéznych kvalifikacnich a kontrolnich testu
provedenych po odbéru.

Sluzbou skladovani Biologického materialu se rozumi
nepretrzity proces, ktery spociva ve skladovani Biologického
materialu po dobu nékolika po sobé jdoucich let od narozeni
Ditéte. Béhem skladovani Biologického materialu Poskytovatel
zaru€uje dodrzovani viech pozadavk( a norem vyplyvajicich z
prislusnych zakon( a predpisu.

Odbérovou soupravou se rozumi odbérové jednotky s
prislusnou kvalifikaci, pro které vyrobci ziskali povoleni a které
jsou vhodné pro odbér Biologického materialu a jeho prepravu
do laboratore v souladu s platnymi predpisy.

SOS Odbérovou soupravou se rozumi Odbérova souprava
poskytnuta nemocnici pro pouziti v
nouzovych/neocekavanych pripadech, kdy:
- Rodi¢e nebyli schopni uzavrit pisemnou smlouvu v
dostateCném cCasovém predstihu, tj. pred prijmem
Rodicky k porodu, nebo
kdy Rodi¢e neposkytli v porodnici jejich vlastni
odbérovou  soupravu, zakoupenou prfedem  od
Poskytovatele.
V pripadé, Ze Rodice nebyli schopni uzavrit pisemnou smlouvu
v dostatecném casovém predstihu, tj. pred prijmem Rodicky
k porodu, berou Rodice na védomi to, Ze automaticky vznika
narok ze strany Poskytovatele na Uhradu Pocatecni ceny. Tato
Pocatecni cena bude uUcCtovana Poskytovatelem do 7
pracovnich dnli od odbéru Biologického materialu.
Soucasti SOS Odbérové soupravy je odbérova dokumentace,
jejiz vyplnéni a podepsani pred samotnym porodem je
podminkou pro vykonani odbéru Biologického materialu.
V pripadé odbéru Biologického materidlu pomoci SOS
Odbérové soupravy poskytovatel vynalozi veskeré usili, ale
neni povinen umoznit Rodi¢im vybrat si z veSkerych
dostupnych sluzeb pred plnénim smlouvy.

10.

11.

12.

CISLO DOKUMENTU
Obcanskym zakonikem se rozumi zakon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
VOP se rozumi tyto vSeobecné obchodni podminky vydané dle §
1751 a nasl. Obcanského zakoniku.

Webem se rozumi webové rozhrani Poskytovatele umisténé na
webové  strance  dostupné na internetové  adrese
pupecnikovakrev.cz.

lll. PFfedmét Smlouvy

1.

Predmétem Smlouvy je lékarska sluzba uvedena v bodé ¢. 1
Smlouvy o poskytovani sluzeb. Zakladem pravniho vztahu mezi
Stranami je tedy smlouva o poskytovani lékarskych sluzeb mezi
Poskytovatelem a Klientem, ktera se sklada z nasledujicich
Casti: Smlouvy o poskytovani sluzeb a VOP (spole¢né jako
»Smlouva“). Klient proto souhlasi s tim, Ze v pripadé jeho
neprijeti téchto VOP, Poskytovatel s nim Smlouvu neuzavre.

Individualni smlouva o poskytovani sluzeb (dale jen ,,ISP“) tvori
spolu s témito VOP a jejich prilohami nedilnou soucast Smlouvy
mezi Poskytovatelem a Klientem. V pripadé rozporu mezi ISP a
témito VOP maji prednost ustanoveni ISP, neni-li ve VOP
vyslovné stanoveno jinak.

Sluzba poskytovana Poskytovatelem zahrnuje zpracovani,
kryokonzervaci a skladovani Biologického materialu, ve smyslu
Cl. 11.7., a to za podminek specifikovanych v ceniku pripojeném
ke Smlouvé o poskytovani sluzeb jako priloha ¢. 1 (,,Cenik®)
podle zavazného vybéru Klienta.

Predmét Smlouvy mize byt doplnén nabizenymi Doplfikovymi
sluzbami, uvedenymi v ¢lanku C. IV.

IV. Doplikové sluzby

1.

3.

Rozdélené skladovani - Skladovani Pupecnikové krve v jednom
mrazicim sacku rozdélenym zpUsobem, coZ umoziiuje dvé
samostatna pouziti.

Transplantacni balicek - Balicek podporuje standardni terapie
poskytované kmenovymi burikami z Pupecnikové krve v pripadé
hematologickych a onkologickych indikaci. Zahrnuje nasledujici
testy pozadované pred transplantaci a administrativni sluzby:

a) testovani HLA kompatibility (imunogeneticky test pred
transplantaci),

b)  konzultace s transplanta¢nim specialistou provadéjicim
zakrok,

c) stanoveni poctu a zivotaschopnosti CD34+, CD45+ dvojité
pozitivnich hematopoetickych kmenovych bunék z
referencnich sekci trubicek ulozeného Biologického
materialu pred transplantaci,

d) stanoveni pocCtu jadernych bunék (TNC) a jejich
zivotaschopnosti z referencnich sekci trubicek uloZzeného
Biologického materialu pred transplantaci,

e) dodani na misto transplantace v  jakémkoli

transplantacnim centru na svété.
Balicek Transplantace PLUS

a) Balicek podporuje standardni terapie poskytované
kmenovymi bunkami z Pupecnikové krve - autologni
(vlastni) v pripadé hematologickych a onkologickych
indikaci, jakoz i pouziti Pupecnikové krve u Déti do 4 let v
experimentalnich terapiich (klinické studie,
experimentalni |ékarska terapie) pro cerebralni parézu.
Zahrnuje nasledujici testy a administrativni sluzby
nezbytné pro transplantaci:

o  testovani HLA shody (imunogeneticky test pred
transplantaci),

o konzultace s  transplantacnim
provadéjicim zakrok,

specialistou

o stanoveni poctu a Zivotaschopnosti CD34+, CD45+
dvojité pozitivnich hematopoetickych kmenovych

Narodni centrum pupecénikové krve s.r.o. | Dr. Slabihoudka 6232/11, Poruba, 708 00 Ostrava, Ceska republika | IC 077 75 466
T:736 503 414 (v pracovnich dnech od 8 do 17 hodin) | E: info@pupecnikovakrev.cz | www.pupecnikovakrev.cz
V_004 | Vydani: 2 | U€innost: 1. 10. 2026

Strana 1 (celkem 8)


mailto:info@pupecnikovakrev.cz
http://www.pupecnikovakrev.cz/

'i NCPK

=

Vi

FAMICORD GROUP

bunék z referencnich sekci zkumavek uloZzeného
Biologického materialu pred transplantaci,

o stanoveni poCtu jadernych bunék (TNC) a jejich
Zivotaschopnosti z referencnich sekci zkumavek
ulozeného  Biologického  materialu  pred
transplantaci,

e« dodani na misto transplantace do jakéhokoli
transplantacniho centra na svété.

b) Pokud je terapie provadéna v terapeutickém centru,
které ma uzavrenou smlouvu s PBKM FamiCord (jako
PBKM Sp. z 0. 0.) a pusobi na Uzemi Evropské unie
(aktualni seznam je poskytnut na Zzadost Klienta v
pripadé terapie), jsou v balicku zahrnuty také nasledujici
sluzby:

o Uhrada nakladu na terapii,

. Ghrada nakladi na zdravotnické

dokumentace,

preklad

e Uhrada nakladi na cestu Ditéte a jednoho
doprovazejiciho RodiCe na misto transplantace
(letenka, transfery),

e Uhrada nakladi hospitalizace Ditéte po dobu
maximalné 2 dnu, pokud o to Klient pozada,

o  (hrada nakladu ubytovani v pramérném hotelu pro
jednoho Rodice po dobu maximalné 2 dnd,

o zajisténi tlumocnika, pokud je to nutné.

ZpUsob uzavreni smlouvy

Smlouva mezi Stranami je uzaviena  Klientovym
prijetim/podpisem individualni nabidky/individualni Smlouvy o
poskytovani sluzeb nabizené Poskytovatelem Klientovi. Pokud
Smlouva o poskytovani sluzeb nestanovi jinak, tyto VOP jsou
Gcinné od okamziku podpisu Smlouvy o poskytovani sluzeb.

Smlouva a veskeré souvisejici dokumenty mohou byt
podepsany a doruceny elektronickymi prostredky, vcetné
platformy DocuSign nebo jinych ekvivalentnich platforem pro
elektronické podpisy.

Za stranu Klienta Smlouvu uzavre alespon matka Ditéte
vykonavajici rodi¢ovskou odpovédnost nad Ditétem. Jelikoz
Rodice spolecné jednaji jako zakonni zastupci nezletilého
Ditéte a spolecné vykonavaji rodicovskou odpovédnost nad
Ditétem, sdéluje timto Poskytovatel, Ze umoznuje a zaroven
preferuje, aby Smlouvu o poskytovani sluzeb podepsali oba
Rodice spolecné, tj. matka i otec Ditéte (v pripadé tohoto
postupu spolecné oznacovani jako: Klient), pokud oba nesou
rodiovskou odpovédnost.

Cena

Klient uhradi cenu za touto Smlouvou objednané zdravotni
sluzby (,Cena“) ve vysi, méné a podle harmonogramu
uvedeného v Ceniku prilozeném ke Smlouvé o poskytovani
sluzeb.

Veskeré platby souvisejici s touto Smlouvou budou provadény
online bankovnim prevodem na bankovni ucet Poskytovatele
uvedeny na fakture.

Klient neni opravnén zapoCitat zadné své skutecné nebo
domnélé pohledavky vaci Poskytovateli. Poskytovatel je
opravnén postoupit své pohledavky vici Klientovi.

Cena zahrnuje dan z pridané hodnoty (DPH) v souladu s
platnymi pravnimi predpisy.

Veskeré (bankovni) naklady spojené s uhradou Ceny hradi
Klient.

Cena/splatka Ceny se povazuje za uhrazenou v okamziku, kdy
je celkova Castka Ceny/splatky Ceny pripsana na bankovni ucet
Poskytovatele.

10.

ViL,
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Klient jako adresat faktury vyslovné souhlasi s prijimanim
elektronickych faktur, vystavenych elektronickou formou na
jeho e-mailovou adresu.

Pokud Klient provede platbu po splatnosti faktury, je
Poskytovatel opravnén Uctovat urok z prodleni za kazdy den
prodleni, a to podle podminek stanovenych v § 1970 Obcanského
zakoniku.

Klient bere na védomi, ze v pripadé prodleni s platbou delsiho
nez 90 dni ma Poskytovatel pravo Smlouvu vypovédét a
soubézné s tim prechazi pravo nakladat s Biologickym
materialem na Poskytovatele, a to za podminky, Ze Poskytovatel
pisemné stanovil Klientovi dodate¢nou thdtu dlouhou alespon 15
dni k Uhradé a tato lh(ita marné uplyne.

Neuhrazeni splatné Ceny/splatky Ceny po uplynuti 90 dnli nema
automaticky za nasledek ukonceni Smlouvy.

SloZzky Ceny a platebni podminky

Cena za sluzby, kterou Klient hradi, se sklada z nasledujicich
slozek: Pocatecni cena, Zakladni cena a Cena za skladovani.

Pocate¢ni cena - zahrnuje administrativu, cenu Odbérové
soupravy, organizaci prepravy Biologického materidlu a
predbézné kvalifikacni zkousky.

a) Pocatecni cena musi byt uhrazena bankovnim prevodem
do 7 dnli od data podpisu Smlouvy o poskytovani sluzeb.

b)  Pocatecni cena bude vracena

o pokud Klient vypovi Smlouvu do 30 dni po podpisu;
nebo

o pokud z jakéhokoli divodu souvisejiciho s porodem
Ditéte nedojde k odbéru Biologického materialu.

c) Kritériem pro vraceni PocateCni ceny je neporusenost
tovarniho baleni Odbérové soupravy a skladovani
Odbérové soupravy v souladu s pokyny vyrobce. Klient je
povinen zaslat zpét neporusenou odbérovou soupravu na
adresu Dr. Slabihoudka 6232/11, 708 00 Ostrava, pricemz
veskeré naklady na dopravu nese klient.

d) Odbérova souprava se povazuje za neotevienou, pokud je
pecetici paska neporusena a foliové obaly vsech soucasti
Odbérové soupravy v originalnim baleni vyrobce jsou
neposkozené. Spravné skladovani v souladu s pokyny
vyrobce ovéruji zaméstnanci Poskytovatele pomoci
zaznamového zafizeni umisténého uvnitf  Odbérové
soupravy. Pokud byla Odbérova souprava oteviena nebo
nebyla spravné skladovana, Poskytovatel si vyhrazuje
pravo Pocatecni cenu nevratit.

Zakladni cena - zahrnuje zpracovani a kryokonzervaci
Biologického materialu, ktery byl shledan vhodnym pro
kryokonzervaci a skladovani, a zahrnuje kvalifikacni vysetreni a
souvisejici administrativu. VySe Zakladni ceny je uvedena v
Ceniku prilozeném k Smlouvé o poskytovani sluzeb. Faktura za
Zakladni cenu je vystavena nejpozdéji v kalendarnim mésici
nasledujicim po porodu Ditéte.

a) Zakladni cena stanovena v dobé uzavreni Smlouvy se
méni:
o pokud je néktera cast z odebraného Biologického
materialu  diskvalifikovana ze  zpracovani,
kryokonzervace a skladovani;

o pokud se Klient na zakladé vysledkd kvalifikacniho
vysetreni prokazujicich Spatnou kvalitu Biologického
materialu rozhodne, Ze jiz nema zajem o skladovani
predmétného Biologického materialu a pisemné to
oznami do 15 dnd od seznameni se s vysledky
kvalifikacniho vySetreni Poskytovateli. Pokud Klient
takové oznameni neucini do 15 dnd, znamena to, Ze
Klient ~ pozaduje  skladovani  predmétného
Biologického materialu.

b)  Pokud dojde ke zméné plvodné vybraného balicku sluzeb
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z dlvodu diskvalifikace Biologického materialu, bude
vystavena faktura na upravenou Zakladni cenu.

c) Pokud zadny biologicky material neni vhodny ke
zpracovani, zmrazeni a skladovani, zakladni poplatek se
neuctuje.

Cena za skladovani - je cena za skladovani Biologického
materialu, ktery lze hradit rocné nebo predem na obdobi 18
nebo 30 let. Cena za skladovani je uvedena v Ceniku
prilozeném k Smlouvé o poskytovani sluzeb a jeji vyse zavisi na
vybranych sluzbach. Faktura za Cenu za skladovani je
vystavena nejpozdéji v kalendarnim mésici nasledujicim po
porodu Ditéte.

a) Rocni Cena za skladovani - splatna na zacatku rocniho
obdobi skladovani, hradi se predem. Rocni obdobi konci
dnem, ktery odpovida datu narozeni Ditéte, a pokud
tento den v mésici konce roc¢niho obdobi chybi, konci
poslednim dnem tohoto mésice.

b) Platba Ceny za skladovani na obdobi 18 nebo 30 let
predem

o Cena za skladovani se hradi bud’ predem na obdobi
18 ¢i 30 let od data porodu Ditéte nebo rocné
Uhradou castky uvedené v Ceniku prilozeném k
Smlouvé o poskytovani sluzeb, ve smyslu
predchoziho ¢l. VI.4.a).

e Pokud Cena za skladovani na obdobi 18 nebo 30 let
neni zaplacena do 60 dn( po datu splatnosti, mize
Poskytovatel jednostrannym prohlasenim zménit
zpUsob Uhrady Ceny za skladovani na Rocni Cenu
za skladovani podle aktualniho Ceniku, ve smyslu
¢l. Vil.4.a), k cemuz dava Klient predem svij
souhlas.

Zména a doruceni prislusnych faktur se pro tento
Gcel povazuji za radné jednostranné prohlaseni
Poskytovatele. Takova zména neomezuje ostatni
prava Poskytovatele vyplyvajici ze Smlouvy
(zejména pravo na uroky a vypovéd). Pro
vylouceni vSech pochybnosti Strany prohlasuji, ze
datum splatnosti Rocni Ceny za skladovani bude v
souladu s ptvodnim terminem splatnosti.

e Pokud po uplynuti predplaceného skladovaciho
obdobi v délce 18 nebo 30 let Klient neuvede,
kterou moznost skladovaciho obdobi si hodla zvolit
pro nadchazejici obdobi (nejpozdéji do 7. dne po
uplynuti daného obdobi), zpUsob Uhrady se ve
Smlouvé automaticky zméni na hrazeni Roéni Ceny
za skladovani podle Ceniku platného ke dni zmény.

e Pokud si Klient preje pokracovat v predplacené
moznosti Ceny za skladovani na 18 nebo 30 let,
musi to pisemné oznamit nejpozdéji do 7 dnd po
skonceni predplaceného obdobi Poskytovateli
nebo zaslanim prohlaseni o zvolené moznosti
platby pro nadchazejici obdobi. Platné ceny jsou
stanoveny v aktualnim Ceniku, ktery Poskytovatel
Klientovi na zZadost dorudi.

Pokud je v pripadé Rozdéleného skladovani
pouzita cast kmenovych bunék odebranych z
Pupecnikové  krve,  pokracuje  skladovani
zbyvajicich kmenovych bunék z Pupecnikové krve
se slevou 50 % z Ceny za skladovani Pupecnikové
krve. Tato zména poplatki je platna od roku
nasledujiciho po pouziti casti kmenovych bunék.

Rocni Cena za skladovani zaplacena za 1 rok je
nevratna.

Pokud je Cena za skladovani Biologického
materialu po dobu 18 nebo 30 let zvyhodnéna,
podminkou pro cerpani slevy je, ze Klient pred
koncem daného 18letého nebo 30letého obdobi
neukonci Smlouvu ani neprechazi na jiné ujednani
o Cenach za skladovani.

CISLO DOKUMENTU

Pokud je Smlouva ukonCena z nize uvedenych
duvodu pred koncem 18letého nebo 30letého obdobi
nebo pokud Klient prejde na jiny zpusob Uhrady
Ceny za skladovani, Poskytovatel vrati Klientovi
pomérnou Cast predem zaplacené Ceny za
skladovani za nasledujicich podminek:

o Poskytovatel vrati pomérnou cast predem
zaplacené Ceny za skladovani, pokud je celé
mnozstvi skladovaného Biologického
materialu pouzito k terapeutické léché
opravnéného  prijemce pred  koncem
predplaceného obdobi skladovani.
Poskytovatel nevraci pomérnou Cast predem
zaplacené Ceny za skladovani za jiz uplynulé
roky, kdy kazdy zapocaty rok se pro tento ucel
povazuje za jiz uplynuly.

oV pripadé, ze Smlouva bude ukoncena pred
koncem predplaceného obdobi skladovani z
jinych divodi nez terapeutického pouziti
Biologického materialu pro opravnéného
prijemce, nebo pokud Klient prejde na jiny
zpusob Uhrady Ceny za skladovani, prestane
platit sleva poskytnuta na obdobi skladovani
18 nebo 30 let a Poskytovatel vyuctuje
predplacenou Cenu za skladovani bez slevy v
souladu sRoéni Cenou za skladovani
stanovenou v Ceniku platném v dobé uzavreni
Smlouvy, pripojeném ke Smlouvé o
poskytovani  sluzeb. Poskytovatel vrati
Klientovi pouze tu cast zaplacené Castky,
ktera presahuje Rocni Cenu za skladovani
vynasobenou  potem  uplynulych  let
skladovani, kdy kazdy zapocaty rok skladovani
se pro tento ucel povazuje za jiz uplynuly rok
skladovani. Pokud soucin RocCni Ceny za
skladovani a poctu uplynulych let skladovani
presahne zaplacenou castku, Klient neni
povinen rozdil uhradit.

Pokud je z jakéhokoli divodu vybrany balicek sluzeb
poskytnut pouze Castecné nebo pokud je skladovany
Biologicky material pouzit pouze castecné, bude
Cena za skladovani zaplacena v souladu se skutecné
poskytnutymi sluzbami.

Platba ve splatkach - Zakladni cenu lze také hradit ve splatkach
v souladu s Cenikem, na zakladé dohody Stran ve Smlouvé o
poskytovani sluzeb. Platba ve splatkach mlze mit za nasledek
zvyseni Zakladni ceny o Urok, ale tento Urok bude jiz zahrnut v
dané splatce. Faktura za prvni splatku Zakladni ceny je
vystavena nejpozdéji v kalendarnim mésici nasledujicim po
porodu Ditéte a dalsi splatky se hradi v kazdém nasledujicim
mésici. Pokud Klient neuhradi nadchazejici splatku ve stanovené
lhaté, cela Cena se stava splatnou nasledujici den po poslednim
dni platebni lhaty, coz ma za nasledek okamzitou platebni
povinnost k zbyvajicim splatkam.

Cena za Doplikové sluzby - Cena za doplikové sluzby je
uvedena v Ceniku prilozeném ke Smlouvé o poskytovani sluzeb,
v zavislosti na vybranych sluzbach a dostupnych slevach. Cena
za Doplikové sluzby je fakturovana spolecné se Zakladni cenou.

Multiset - Vzhledem k tomu, ze Poskytovatel poskytuje
multisety pro balicky sluzby Basic, je mozné v okamziku odbéru
odebrat jak Pupecnikovou krev, tak Pupecnikovou tkan, i kdyz
se to bude lisit od pivodné vybraného zakladniho balicku.

Pokud v pripadé zakoupeni sluzby odbéru Pupecnikové krve neni
z jakéhokoli divodu mozné odebrat Biologicky material nebo je
Biologicky material po prijeti ke zpracovani odmitnut, ale je
mozné odebrat pupecnik a ten je odebran, ma Klient moznost
pozadat o zpracovani a kryokonzervaci pupecniku namisto
Pupecnikové krve. Klient toto rozhodnuti oznami ve Smlouvé o
poskytovani sluzeb predem. V tomto pripadé se Cena rovna Cené
plvodné zvolené sluzby.

Indexace - Kazdy rok je Poskytovatel opravnén zvysit Castku
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Rocni Ceny za skladovani o castku 12mésicniho indexu
spotrebitelskych cen zvefejnéného Ceskym statistickym
Uradem za obdobi pred precenénim a vystavit fakturu za
aktualni rok na zakladé zvysené Castky. Toto zvySeni nelze
uplatnit na Platbu Ceny za skladovani na 18 nebo 30 let
predem.

Odpovédnost Poskytovatele

Odbér biologického materialu je lékarsky zakrok provadény
poskytovatelem zdravotni péce (porodnici) prostfednictvim
autorizovaného zdravotnického pracovnika (lékare nebo
porodni asistentky) v souladu s platnymi zakony a profesnimi
standardy.

Poskytovatel neni poskytovatelem zdravotni péce ve vztahu k
samotnému odbéru a nenese odpovédnost za provedeni
lékarského zakroku jako takového. Poskytovatel je vyhradné
zodpovédny za zpracovani, kryokonzervaci, skladovani a dalsi
nakladani s biologickym materialem po jeho radném prijeti.

Porodnice provadi odbér na zakladé svého opravnéni k
poskytovani zdravotnich sluzeb a pripadného smluvniho vztahu
s Poskytovatelem. Klient bere na védomi, Ze rozhodnuti o
provedeni ¢i neprovedeni odbéru je vizdy v kompetenci
oSetfujiciho zdravotnického pracovnika s prihlédnutim k
aktualnimu zdravotnimu stavu matky a Ditéte. Porodnice
provadi odbér na zakladé svého opravnéni k poskytovani
zdravotnich sluzeb a pripadného smluvniho vztahu s
Poskytovatelem. Klient bere na védomi, Ze rozhodnuti o
provedeni ¢i neprovedeni odbéru je vzdy v kompetenci
oSetfujiciho zdravotnického pracovnika s prihlédnutim k
aktualnimu zdravotnimu stavu matky a Ditéte.

Poskytovatel je povinen provést sluzbu uvedenou v bodé €. 1
Smlouvy o poskytovani sluzeb v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, které jsou pro Poskytovatele zavazné, a s povinnymi
pozadavky tykajicimi se jeho Cinnosti.

Poskytovatel se zavazuje vykonavat svou cinnost na vysoké
profesionalni Urovni, pricemz bude vénovat zvlastni pozornost
zakonnosti a davérnosti zpracovani a spravy udaju.
Poskytovatel je opravnén pouzit k plnéni Smlouvy
poddodavatele.

Poskytovatel odpovida za provedené kvalifikacni a kontrolni
vysetreni, za profesionalni zpracovani a zmrazeni Biologického
materialu, za poskytnuté sluzby skladovani, s vyjimkou pfipadu
vyssi moci a udalosti, které nastaly nezavisle na cinnosti
Poskytovatele, nebo za udalosti, které nelze pricitat
Poskytovateli. Za vysSi moc se rozumi udalosti, které se
odehravaji nezavisle na vili a/nebo jednani Stran, jako jsou
valky, demonstrace, nepokoje, stavky, prirodni katastrofy,
epidemie, vybuchy, pozary, letecké katastrofy, preruseni
dodavek elektriny nebo jinych verejnych sluzeb, které
vyznamné brani nebo znemoznuji plnéni Smlouvy. Za vyssi moc
se povazuji pandemie a souvisejici omezujici opatreni, jakoZ i
zmény pravnich predpisi a profesnich standardd. V pripadé
vys$i moci mlze dojit k tomu, ze Biologicky material nebude
ulozen v plvodné uvedené laboratori. V pripadé vyssi moci neni
Poskytovatel odpovédny za dodani Biologického materialu do
laboratore.

Strany vyslovné souhlasi, ze jakykoli narok Klienta vuci
Poskytovateli (nahrada sSkody, financni a nefinanéni naroky)
nepresahne v celkové vysi skutecnou Skodu, avsak nejvyse
Cenu stanovenou ve Smlouvé o poskytovani sluzeb a skutecné
zaplacenou Klientem v souvislosti s konkrétni sluzbou, u které
doslo k poruseni Smlouvy. Poskytovatel neodpovida tretim
osobam a Klient odskodni a zbavi Poskytovatele odpovédnosti
za veskeré naroky a zavazky uplatiované tretimi stranami
jinymi nez smluvnimi Stranami v souvislosti s plnénim Smlouvy
Poskytovatelem. Neni-li pisemné dohodnuto jinak, Klient
nebude uplatiovat naroky na nahradu smluvni nebo
mimosmluvni Skody zpusobené zaméstnancem nebo vedoucim
pracovnikem Poskytovatele v souvislosti s timto pravnim
vztahem primo vuci danému zaméstnanci nebo vedoucimu
pracovnikovi a mize pozadovat nahradu takové skody pouze od
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Poskytovatele. Vyse uvedené naroky zanikaji po uplynuti 3 let
po vzniku Skody.

Odpovédnost Poskytovatele se vztahuje pouze na zdravotni
sluzby, které poskytuje, a proto neni odpovédny za zadné jiné
souvisejici Cinnosti, zejména pokud jde o odbér Biologického
materiadlu  porodnikem/porodni  asistentkou,  vhodnost
Biologického vzorku pro planovanou terapii, individualni
prepravu Biologického materialu a vysledky a Uspésnost lékarské
léCby a transplantace kmenovych bunék ziskanych ze vzorku.

IX. Odpovédnost Klienta

1.

Klient je povinen vyplnit zdravotnickou dokumentaci (dotaznik
pro matku a informovany souhlas k odbéru Biologického
materialu) ve stanovené lhuté, uvést pravdivé a presné udaje a
predat takto vyplnéné dokumenty Poskytovateli pred doruc¢enim
Biologického materialu do laboratore. Veskeré disledky a Skody
zpusobené nesplnénim této povinnosti nese Klient.

Podpisem Smlouvy Klient prohlasuje a zarucuje, Ze je zakonnym
zastupcem nenarozeného Ditéte, a proto uzavira Smlouvu
jménem Ditéte a zavazuje se uhradit souvisejici ceny.

Klient se zavazuje neprodlené pisemné informovat
Poskytovatele o jakékoli zméné svého statutu zakonného
zastupce a tuto zménu potvrdit prislusnym dokladem, protoze
Rodi¢, ktery ma rodi¢ovskou odpovédnost, muze nakladat s
Biologickym materialem v zakonem stanoveném rozsahu, dokud
Dité nedosahne plné pravni zpUsobilosti.

Klient je povinen neprodlené pisemné informovat Poskytovatele
0 zméné své adresy a/nebo postovni adresy, véetné e-mailu,
protoze se jedna o nevyhnutelnou podminku plnéni Smlouvy a
spoluprace. Veskeré dusledky a Skody vyplyvajici z neoznameni
nese Klient.

Po porodu Ditéte preda Klient Poskytovateli vsechny udaje
tykajici se zdravi Ditéte a/nebo jeho matky, které se lisi od
normalu (nesrovnalosti, nemoci). Veskeré disledky a Skody
vyplyvajici z neoznameni nese Klient.

Klient je povinen poskytnout Poskytovateli pravdivé a presné
Udaje pozadované v dokumentech uvedenych ve Smlouvé o
poskytovani sluzeb, a to komplexné a vcas, jakozto nezbytny
predpoklad pro plnéni Smlouvy Poskytovatelem.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo shromazdovat od Klienta dalsi
Udaje za UcCelem dodrZeni platnych pravnich predpisi a
profesnich standard( souvisejicich se sluzbou, a to bud ve
vztahu k Ditéti, nebo k jeho matce, které se Klient zavazuje
poskytnout véas. Veskeré dusledky a Skody vyplyvajici z
neoznameni nese Klient.

Podpisem Smlouvy o poskytovani sluzeb Klient potvrzuje, ze
pred podpisem/prijetim Smlouvy o poskytovani sluzeb obdrzel a
porozumél podrobnym informacim o moznych zplsobech vyuziti
pupecnikové krve a pupecnikové tkané, o odbéru, preprave,
zpracovani, kryokonzervaci a skladovani Biologického materialu
a o vsech souvisejicich nakladech a souhlasi s planovanym
postupem a s tim, ze ma v Umyslu obdrzet odpovidajici sluzbu
od Poskytovatele za Cenu a za podminek stanovenych ve
Smlouvé o poskytovani sluzeb. Podpisem Smlouvy o poskytovani
sluzeb Klient potvrzuje svij zamér dobrovolné a bez jakéhokoli
vlivu pozadat o odbér Pupecnikové krve a/nebo Pupecnikové
tkané svého Ditéte po porodu.

X.Predani a prevzeti Biologického materialu a

zdravotni dokumentace

Poskytovatel poskytne/zasle Klientovi nejdrive 3 mésice pred
predpokladanym terminem porodu Ditéte jednu Odbérovou
soupravu, ktera obsahuje pomicky pro odbér Biologického
materialu, podrobny navod k pouziti, kompletni zdravotnickou
dokumentaci urcenou k vyplnéni zdravotnickym personalem.

V souladu s ustanovenimi uvedenymi ve zdravotnické
dokumentaci Klient vyplni formulare obsazené v této zdravotni
dokumentaci a vrati je Poskytovateli pri predani Biologického
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materialu.

Poskytovatel timto informuje Klienta, Ze je povinen zpracovat
a kryokonzervovat Biologicky material pouze v pripadé, ze je
vhodny pro kryokonzervaci a skladovani, tj. pokud plné spliuje
podminky stanovené v platnych odbornych protokolech.

Biologicky material bude Poskytovatelem prijat pouze v
pripadé, Ze zdravotni dokumentace byla vyplnéna v plném
rozsahu a byla Poskytovateli véas dorucena.

Klient bere na védomi, ze Poskytovatel neni schopen ovérit
Udaje a informace vyplnéné ve formularich a vysledcich
vysetreni, proto Klient nese odpovédnost za spravnost,
pravdivost a presnost téchto (daju.

XI. Nakladani s Biologickym materialem

1.

V souladu s platnymi pravnimi predpisy je Biologicky material
majetkem Ditéte. Dokud Dité nedosahne zakonné plnoletosti
(plné pravni zpusobilosti), maji Rodice jako zakonni zastupci
pravo nakladat s Biologickym materialem, a toto pravo bude
Klientem vykonavano v souladu s pravidly Obcanského
zakoniku.

Potvrzeni Smlouvy po dosazeni plnoletosti Ditéte

a) Jakmile Dité dosahne plnoletosti, ma plné pravo
nakladat s Biologickym materialem pro své vlastni
zdravotni potreby nebo potreby tretich stran, pokud neni
zcela zbaveno zpUsobilosti k pravnim Ukonum. Pravo
Ditéte nakladat s Biologickym materidlem po dosazeni
plnoletosti nezavisi na tom, kdo je Stranou této Smlouvy.
Dité je opravnéno nakladat s Biologickym materialem, i
kdyz Smlouvu nepodepise nebo nenahradi Rodice v
pravech a povinnostech vyplyvajicich z této Smlouvy.

b) Jakmile Dité dosahne plnoletosti, Rodi¢e nemohou
samostatné pozadovat zniCeni, zpristupnéni nebo
likvidaci Biologického materialu, coz ale nevylucuje
jejich pravo ukoncit Smlouvu podle jejich ustanoveni.

c) Pokud Rodice pozadaji o ukonceni Smlouvy v dobé, kdy
Dité jiz dosahlo plnoletosti, Poskytovatel kontaktuje Dité
na adrese Rodi¢ nebo na jiné adrese sdélené Rodic¢i a
vyzve jej k prevzeti prav a povinnosti vyplyvajicich ze
Smlouvy; Rodie timto predem souhlasi s takovym
postoupenim Smlouvy na Dité.

d) Pokud Dité na vyzvu Poskytovatele nereaguje, mohou
Rodice i nadale hradit naklady spojené se skladovanim
Biologického materialu. Takova Uhrada vsak nezaklada
Rodi¢im Zadné pravo rozhodovat o pouziti, vydani,
likvidaci ani jiném nakladani s Biologickym materialem.
Po dosazeni plnoletosti Ditéte mize o dalsim nakladani s
Biologickym materidlem, véetné jeho pripadné
likvidace, rozhodovat pouze Dité. Pokud Dité neposkytne
zadné pokyny, bude s Biologickym materialem nadale
nakladano v souladu s platnymi pravnimi predpisy, aniz
by Rodi¢im vzniklo pravo rozhodovat o jeho likvidaci
nebo jiném pouziti.Poskytovatel souhlasi s tim, ze
jakmile Dité dosahne véku osmnacti let (plnoletosti),
muze pristoupit k této Smlouvé (v pisemné formé) a stat
se tak jeji smluvni stranou spolecné se svymi Rodici na
strané Klienta. Pokud Dité uzavre/pfistoupi Smlouvu (v
pisemné formé), budou Rodie i Dité spolecné a
nerozdilné odpovédni za povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy a nadale spolec¢né oznacovani jako ,,Klient“.

e) Poskytovatel souhlasi s tim, Ze jakmile Dité dosahne véku
osmnacti let (plnoletosti), mohou Rodie pisemné
prevést prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na
Dité, za predpokladu, Zze Dité je solventni a bude
schopné platit Cenu stanovenou v této Smlouvé. Pokud
Rodice prevedou prava a povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy na Dité a Dité neni solventni, bude takovy
prevod povazovan za neplatny.

f)  Dité, které dosdhne plnoletosti, miZe jednostrannym
prohlasenim ovérenym notarem prevést veskera prava k
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nakladani s Biologickym materialem na Rodice (nebo jiné
zakonné zastupce), véetné prava pouzivat Biologicky
material pro zdravotni potfeby jinych prijemcu
(biologickych sourozenct Ditéte, biologickym rodi¢dm
Ditéte nebo biologickym prarodicim Ditéte) v pripadé
transplantace a pacientim (biologickym sourozencim
Ditéte, biologickych rodi¢i Ditéte nebo biologickych
prarodi¢im Ditéte) v pripadé podani.

g)  Pokud Dité dosahne plnoletosti, platnost Smlouvy nebude
prerusena.

Dité, které dosahne plnoletosti, ma pravo nakladat s
Biologickym materialem pro lé¢ebné ucely po predlozeni viech
nasledujicich dokument(:

a) prislusny pozadavek od subjektu, ktery bude provadét
lé¢bu s pouzitim Biologického materialu, potvrzujici
potrebu pouziti Biologického materialu,

b) vlastni prohlaseni o Umyslu vyuzit Biologicky material
k lécebnym Gceltm,
c) obcansky prukaz/cestovni pas.

Poskytovatel timto informuje, Ze pokud Rodice neposkytnou
(nebo neposkytnou radné) idaje o Ditéti, mize byt po dosazeni
plnoletosti Ditéte omezeno uplatiovani jeho prav. Rodice jsou
povinni nahradit Poskytovateli veskeré Skody, které z toho
vzniknou.

Biologicky material byl odebran Ditéti primarné za Gcelem jeho
pripadného budouciho pouziti pro lécbu Ditéte, kterému byl
odebran.

Do dosazeni zletilosti Ditéte vykonava prava souvisejici s
rozhodovanim o ulozeném Biologickém materialu jeho zakonny
zastupce v ramci vykonu rodi¢ovské odpovédnosti a v nejlepsim
zajmu Ditéte. Po dosazeni 18 let véku Ditéte prechazi opravnéni
rozhodovat o uloZzeném Biologickém materialu na Dité jako
zletilou osobu; Klient ani jiny zakonny zastupce jiz neni
opravnén bez pravniho divodu o jeho vydani, pouZiti ¢i jiném
nakladani rozhodovat.

0 uvolnéni Biologického materialu miZe pisemné poZadat osoba
opravnéna rozhodovat o Biologickém materialu podle
predchoziho odstavce, pripadné poskytovatel zdravotnich
sluzeb, ktery bude transplantaci nebo jiné opravnéné lé¢ebné
pouziti provadét, a to za podminek stanovenych platnymi
pravnimi predpisy a Poskytovatelem.

Biologicky material neni vydavan Klientovi, Ditéti ani jiné
opravnéné osobé k osobnimu prevzeti ¢i uchovavani mimo
opravnéné tkanové nebo zdravotnické zarizeni. V pripadé jeho
pouziti pro léCebné Gcely bude Biologicky material po splnéni
prislusnych pravnich, medicinskych a provoznich podminek
predan primo poskytovateli zdravotnich sluzeb opravnénému k
provedeni prislusného lé¢ebného vykonu.

Biologicky material je uréen predevsim pro autologni pouziti u
Ditéte, kterému byl odebran. Ve vyjimeénych pfipadech muze
byt pouzit rovnéz pro lécbu blizkého pribuzného Ditéte, pokud
jsou soucasné splnény podminky pro takové pouziti vyplyvajici z
platnych pravnich predpisi a pokud je toto pouziti z
medicinského hlediska vhodné.

Medicinskou vhodnost a indikaci takového pouziti posuzuje
osetrujici lékar a poskytovatel zdravotnich sluzeb, ktery bude
transplantaci nebo jiné léCebné pouziti provadét, zejména s
ohledem na zdravotni stav prijemce, charakter a kvalitu
Biologického materialu, jeho kompatibilitu a dalsi relevantni
medicinska kritéria. Odpovédnost za indikaci a provedeni
léCebného vykonu nese prislusny poskytovatel zdravotnich
sluzeb a zdravotnicti pracovnici v rozsahu stanoveném pravnimi
predpisy.

Vedle medicinského posouzeni je pro pouziti Biologického
materialu pro lécbu jiné osoby nez Ditéte nezbytny rovnéz
vyslovny souhlas osoby opravnéné rozhodovat o Biologickém
materialu. Do dosazeni zletilosti Ditéte tento souhlas udéluje
jeho zakonny zastupce v ramci vykonu rodi¢ovské odpovédnosti;
po dosazeni 18 let véku jej muze udélit pouze Dité, nestanovi-li
pravni predpis jinak.

Souhlas osoby opravnéné rozhodovat o Biologickém materialu
sam o sobé nezaklada narok na jeho pouziti pro konkrétni
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léCebny ucel ani povinnost poskytovatele zdravotnich sluzeb
takovy Biologicky material pouzit. K pouziti mize dojit pouze
tehdy, pokud je takové pouziti medicinsky indikované, odborné
odlvodnéné, pravné pripustné a akceptované poskytovatelem
zdravotnich sluzeb, ktery za jeho pouziti a provedeni
lécebného vykonu odpovida.

6. V pripadé mozné transplantace, pokud pravni predpisy,
zejména predpisy tykajici se zajisténi kvality, nebo
poskytovatel zdravotni péce provadéjici transplantaci,
vyzaduji provedeni dalsich testl na vzorku Biologického
materialu, ktery ma byt vydan, je Poskytovatel opravnén plné
prenést naklady téchto testl na Klienta.

7. Pri pouziti Biologického materialu Poskytovatel zorganizuje a
uhradi prepravu Biologického materidlu v ramci Ceské
republiky jménem a na riziko Klienta, pricemz podrobnosti,
podminky a naklady prepravy do jinych destinaci budou
Stranami dohodnuty samostatné.

8. Na zakladé svého prava nakladat s Biologickym materialem
Klient prohlasuje, Ze pokud bude Smlouva z jakéhokoli divodu
ukoncena a Klient si nezajisti prevzeti Biologického materialu
dle ¢l. XI.5., Poskytovatel mize podle svého uvazeni, bez
povinnosti informovat Klienta o svém rozhodnuti, predat
Biologicky material verejné bance, znicit jej, pouzit jej nebo
nabidnout k darovani a/nebo védeckému vyzkumu v souladu s
platnymi pravnimi predpisy, priCemz na zakladé takového
jednani nelze vici Poskytovateli uplatriovat zadné naroky. Pro
vylouéeni pochybnosti plati, Ze v pripadé ukonceni Smlouvy ze
strany Poskytovatele bez udani divodu nebo v pripadé zmény
banky kmenovych bunék, ve které je Biologicky material
ulozen, je Klient opravnén si zajistit radnou prepravu
Biologického materialu.

9. Pokud se Klient rozhodne ulozit Biologicky material v jiné
bance kmenovych bunék a Smlouvu ukonéi, hradi vsechny
naklady spojené s dodanim Biologického materidlu do nové
banky a Poskytovatel je opravnén (ctovat Klientovi pausalni
Castku 6.000 K¢ za pokryti nakladd na pojisténi, predani
Biologického materialu jiné bance a nezbytné administrativni
Ukony, s vyjimkou pFipadl, kdy prepravu Biologického
materialu zajistuje nova banka kmenovych bunék. Tuto
pausalni castku je Klient povinen uhradit pred predanim
Biologického materialu. Zaplacenim vyse uvedené castky se
Klient nezbavuje své povinnosti vyporadat se s
Poskytovatelem, tj. je povinen uhradit splatné slozky Ceny
vCetné Ceny za skladovani, jakoz i dalSi platebni povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy. RovnéZz je Klient povinen hradit
naklady na dodatecna laboratorni vysetreni, ktera mize
vyzadovat nova banka kmenovych bunék.

10. Biologicky material je zpracovavan a kryokonzervovan v Ceské
republice v laboratori, ktera ma k tomu povoleni. Poskytovatel
je opravnén jednostranné zmeénit misto skladovani v ramci
laboratori mezinarodné uznavané skupiny FamiCord (sidlo
registrované na adrese PerlickstraBe 5, 04103 Lipsko,
Némecko) a Klient s tim souhlasi.

Xll. Doba trvani Smlouvy a ukonceni Smlouvy
1. Smlouva je uzaviena mezi Stranami na dobu neurcitou.

2. Klient ma pravo Smlouvu vypovédét pisemnym prohlasenim bez
udani divodu, a to nejméné 90 dnu pred zacatkem dalsiho roku
jejiho trvani (nejméné 90 dnli pred jejim ,vyro&im“).
Vypovédni lhita mize byt zkracena a datum ukonceni Smlouvy
muze byt zménéno se souhlasem Poskytovatele na zakladé
pisemné dohody Stran. V pripadé, Ze Smlouva bude ukoncena
pred uplynutim predplaceného obdobi skladovani, mohou byt
zaplacené slozky Ceny vraceny pouze v souladu s pravidly a
podminkami stanovenymi v téchto VOP.

3. Smlouva zanika v nasledujicich pripadech:
a) v pripadé amrti Ditéte;

b) nebo pokud Biologicky material neni odebran z diivodu
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okolnosti porodu Ditéte nebo Spatného celkového stavu
Ditéte pred prestrizenim pupecni snlry;

c) pokud Biologicky material nespliuje prijatelné limity a
kvalifikacni kritéria stanovena ve Smlouvé a Klient
pisemné neprohlasi, Ze i pres to pozaduje uloZeni
Biologického materialu;

d) pokud se Klient rozhodne prejit k jiné bance kmenovych
bunék. V takovém pripadé Smlouva zanikd prevodem
Biologického materialu do nové kmenové bunkové banky,
ktera Biologicky material uchovava;

e) pokud je vSechen ulozeny Biologické material pouzit k
léCbé opravnéného prijemce.

Poskytovatel mize Smlouvu vypovédét k nejblizsimu vyroci s

vypovédni dobou nejméné 90 dnli bez udani divodu, béhem niz

si  Klient zajisti prevzeti Biologického materialu od

Poskytovatele.

Pokud si Klient nezajisti prevzeti Biologického materialu pred
datem ukonéeni Smlouvy (nebo v dodatecné stanovené (hité) v
souladu s platnymi pravnimi predpisy, povazuji Strany tuto
skutecnost za vzdani se prav Klienta k Biologickému materialu a
zmocnéni Poskytovatele k predani Biologického materialu
verejné bance, k jeho zniceni, pouziti nebo nabidnuti k darovani
a/nebo védeckému vyzkumu v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, kdy jiz nelze na zakladé takového jednani vGci
Poskytovateli uplatiovat zadné naroky. Pokud Klient trva na
zniceni Biologického materialu, je povinen Poskytovateli uhradit
jednorazovy poplatek ve vysi 3.000 K¢, ktery pokryva naklady na
tento postup. Poskytovatel potvrdi dokonceni postupu vydanim
zpravy o zniceni a na zadost Klienta mu zasle kopii této zpravy
e-mailem nebo postou.

Klient muze uzavFit Smlouvu s vyuZitim propagacni nabidky a
ziskat slevu ze Zakladni ceny a/nebo Ceny za Doplikové sluzby
podle aktualni slevové politiky Poskytovatele. V takovém
pripadé Klient ziska slevu ze Zakladni ceny a/nebo Ceny za
Doplikové sluzby a zachovani naroku na poskytnutou slevu je
podminéno tim, ze Smlouva nebude ukoncéena po dobu 10 let od
narozeni Ditéte. Pokud Klient Smlouvu ukoncéi do 10 let od
narozeni Ditéte, je povinen uhradit pomérnou ¢ast poskytnuté
slevy, s vyjimkou nasledujicich pripad(:

a) Pokud je Smlouva ukoncena ze zdravotnich divodd, tj. z
dlvodu, Ze vechen ulozeny Biologicky material je pouzit
k l&écbé opravnéného prijemce; nebo

b)  Pokud k ukonceni Smlouvy dojde z divodu, Ze Biologicky
material neni vhodny ke zpracovani, zmrazeni a
skladovani a Klient se na zakladé toho rozhodne, Ze nema
zajem o skladovani Biologického materialu, coz pisemné
oznami Poskytovateli do 15 dni od seznameni se s
vysledky testd.

Vyse slevy z Ceny, ktera podléha dodatecné Uhradé, se stanovi
proporcionalné podle nasledujici struktury: Vyse slevy z Ceny,
ktera podléha dodatecné Uhradé podle tohoto ustanoveni, se
stanovi proporcionalné k obdobi trvajicimu od ukonceni Smlouvy
do uplynuti 10leté doby platnosti Smlouvy. To znamena, ze po
uplynuti kazdého roku z prvnich deseti let trvani Smlouvy
pocitanych od data narozeni Ditéte se vysSe slevy, kterou Rodice
maji dodatecné uhradit, snizi o 10 % z celkové vyse slevy
stanovené v ramci specialni nabidky.

Zpracovani udaja a povinnost mlcenlivosti

Klient ma pravo znat (daje obsazené v lékarské dokumentaci

vyhotovené béhem plnéni Smlouvy nebo jak je uvedeno vyse, a
pozadovat informace o téchto udajich. Lékarska dokumentace
je vlastnictvim Poskytovatele, zatimco Udaje v ni obsazené jsou
vlastnictvim Klienta.

Klient vyslovné souhlasi s tim, ze Poskytovatel mlze zpracovavat
nebo nechat zpracovavat treti stranou zdravotni a osobni Gdaje
dotéenych osob v ramci Cinnosti, které jsou predmétem této
Smlouvy, zejména Udaje matky a Ditéte, které se Poskytovatel
dozvi béhem poskytovani zdravotnich sluZeb, vcetné prenosu
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(dajl v elektronické podobé na internetu (véetné prenosu do
sidla materské spolecnosti), pricemz budou radné dodrzeny
platné zakonné pozadavky tykajici se zpracovani zdravotnich
(daju.

Klient prohlasuje na svou odpovédnost, Ze souhlasi se
zaznamenavanim, registraci a zpracovanim osobnich a
zdravotnich (dajh svych a Ditéte, poskytnutych béhem plnéni
Smlouvy, a s pouzitim a predavanim téchto udaju za Gcelem
splnéni cilt stanovenych v pravnich predpisech a za (celem
splnéni cilt této Smlouvy.

Klient vyslovné souhlasi s tim, aby nemocnice/poskytovatel
zdravotnich sluzeb, ktery shromazd'uje Biologicky material,
predaval osobni a zdravotni Gdaje Klienta a nezletilého Ditéte
Poskytovateli.

Poskytovatel se zavazuje, ze nebude tretim stranam sdélovat,
zverejnovat, reprodukovat, kopirovat, prodavat, pouzivat pro
jiné Gcely nez pro Ucely této Smlouvy a ani poskytovat jinym
stranam zadné technické, pravni nebo obchodni informace,
fakta, (daje, dokumenty nebo jiné informace divérné povahy,
které ziska béhem plnéni Smlouvy, a to po jak dobu platnosti
Smlouvy, tak i po jejim ukonceni, z jakéhokoli divodu, s
vyjimkou pFipadd, kdy Klient pfedem pisemné souhlasil se
zvefejnénim nebo pouZzitim téchto Udajd, nebo pokud je to
povinné podle platnych pravnich predpisi nebo zavazného
rozhodnuti verejného organu. Tato povinnost mlcenlivosti je
pro Poskytovatele zavazna bez ¢asového omezeni.

Ostatni ustanoveni

Klient bere na védomi, Ze Biologicky materidl mize byt
odebran pouze po posouzeni stavu matky a Ditéte a po
provedeni prislusnych porodnich Ukond. V pripadé, ze béhem
porodu Ditéte dojde k neocekavanym udalostem, rozhodne o
odbéru Biologického materialu porodnik a miZe se stat, ze
nebude mozné zadny Biologicky material odebrat. V takovém
pripadé nenese Poskytovatel, porodnik ani porodni asistentka
odpovédnost za neprovedeni odbéru Biologického materialu
nebo za nedostatecné mnozstvi Biologického materialu a v
disledku toho ani za neposkytnuti sluzby dle Smlouvy.

V pripadé jakychkoli zmén v organizacni strukture
Poskytovatele prechazeji prava a povinnosti obsazené v této
Smlouvé na pravniho nastupce Poskytovatele za nezménénych
podminek. Pravni nastupnictvi zahrnuje také prevod plnéni
povinnosti na jiny subjekt. Pokud neexistuje pravni nastupce,
Poskytovatel o tom pisemné informuje Klienta. V takovém
pripadé je Klient opravnén prevzit si Biologicky material a
souvisejici lékarskou dokumentaci nebo zajistit jejich prevzeti.
Poskytovatel prohlasuje, ze pokud dojde k organizacni zméné
bez pravniho nastupnictvi, zajisti skladovani Biologického
materialu po dobu stanovenou ve Smlouvé i pres tuto zménu.
V pripadé potencialniho postoupeni Smlouvy - s ¢imz Klient
timto neodvolatelné souhlasi - bude osoba vstupujici do
Smlouvy na strané Poskytovatele podléhat stejnym pravim a
povinnostem, jaké mél Poskytovatel vici Klientovi podle této
Smlouvy. Postoupeni mUZe byt provedeno také ¢astecné, pro
uréité zdravotnické sluzby, a nabyva (cinnosti oznamenim
Klientovi. Poskytovatel je opravnén zajistit zpracovani a/nebo
skladovani biologického materialu také prostrednictvim treti
osoby, ktera je opravnéna vykonavat cinnost tkanového
zafizeni nebo jinou odpovidajici ¢innost v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, a to i v ramci ¢lenskych statd Evropské unie.
Poskytovatel odpovida za vybér takové treti osoby a za to, ze
¢innosti budou provadény v souladu s pozadavky pravnich
predpist, zejména zakona ¢. 296/2008 Sb., o lidskych tkanich
a bunkach.

Smlouva o poskytovani sluzeb uzaviena mezi Stranami muze
byt zménéna pouze pisemnymi dodatky, po vzajemné dohodé
Stran, a tyto dodatky jsou platné pouze s podpisy radné
opravnénych zastupcl obou Stran, totéz plati pro uznani
jakékoli odpovédnosti nebo zieknuti se odpovédnosti.

Vsechna pisemna prohlaseni Klienta uvedena ve Smlouvé se
povazuji za ucinna pouze tehdy, jsou-li podepsana Klientem a
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zaslana doporucenou postou na adresu Poskytovatele ve lhaté
stanovené ve Smlouvé.

Obé Strany jsou povinny oznamit druhé Strané jakoukoli zménu
svého sidla, mista bydlisté nebo postovni adresy, e-mailové
adresy do 14 dnu od této zmény. Pokud takové oznameni neni
poskytnuto, budou veskera oznameni nebo prohlaseni Strany
zaslana na posledni uvedenou adresu druhé Strany povazovana
za (cinné doruéena. Pokud nelze prokazat predchozi doruceni,
budou veskera pravni prohlaseni a pisemna oznameni zaslana
Stranami podle této Smlouvy povazovana za doruCena v
nasledujicich terminech: (i) v pripadé doruceni postou do 5 dnt
od data odeslani; (ii) v pripadé doruceni osobné nebo kuryrni
sluzbou v dobé uvedené na potvrzeni o prijeti nebo v dobé, kdy
bylo doruceni odmitnuto; (iii) v pfipadé oznameni na e-mailovou
adresu v den uvedeny v potvrzeni o Uspésném doruceni,
nejpozdéji vsak druhy pracovni den po odeslani (s vyjimkou
vypovédi nebo zmény této Smlouvy, které nelze zaslat e-
mailem).

Poskytovatel si vyhrazuje pravo zménit umisténi laboratore nebo
banky. Mistem plnéni je misto uréené Poskytovatelem. Zména
mista nevyzaduje zadny dalsi souhlas Klienta.

Pokud Klient neoznami Poskytovateli zménu adresy, v disledku
¢ehoz se Poskytovateli nedari dorucovat faktury urcené
Klientovi a komunikovat s Klientem, a v disledku ¢ehoz Klient
nesplni nékterou ze svych povinnosti ohledné Ghrady Ceny nebo
jinych informaénich povinnosti do 90 dnli od nelspésného
doruceni v souladu s pravidly pro dorucovani postovnich zasilek
dle ¢l. XIV.5., znamena to, ze Klient se Biologického materialu
vzdal, a Poskytovatel je opravnén Biologicky material predat
vefejné bance nebo jej zniCit, nabidnout nebo pouzit pro
darovani a/nebo védecky vyzkum v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, a to bez dalSiho oznameni Klientovi.

Pokud Poskytovatel neuplatni néktera ze svych prav nebo
narokd, které mu naleZi podle téchto VOP, Smlouvy o
poskytovani sluzeb nebo jakéhokoli pravniho predpisu,
neznamena to vzdani se tohoto prava a nezbavuje to Klienta
povinnosti plnit své zavazky.

Bude-li jakékoli ustanoveni Smlouvy shledano prislusnym
soudem nebo jinym organem zdanlivym, neplatnym, nebo
nevymahatelnym, bude takové ustanoveni povazovano za
vypusténé ze Smlouvy a ostatni ustanoveni této Smlouvy budou
nadale trvat, pokud lze predpokladat, ze by Strany Smlouvu
uzavrely i bez takového ustanoveni, pokud by zdanlivost,
neplatnost nebo nevymahatelnost rozpoznaly vcas (oddélitelné
ujednani). Strany v takovém pripadé bez zbytecného odkladu
uzavrou takové dodatky ke Smlouvé o poskytovani sluzeb, které
umozni dosazeni vysledku stejného, a pokud to neni mozné, pak
co nejblizsiho tomu, jakého mélo byt dosaZeno zdanlivym,
neplatnym, nebo nevymahatelnym ustanovenim.

Ma-li Klient jakékoliv stiznosti i reklamace k plnéni Smlouvy ze
strany Poskytovatele, musi takové vyhrady uplatnit stiznosti
podanou pisemné nebo e-mailem nejpozdéji do 1 mésice od
data, kdy se Klient dozvédél o skutecnosti, ktera vedla ke
stiznosti/reklamaci. Stiznosti a reklamace lze zaslat na adresu
sidla Poskytovatele a na adresu: info@pupecnikovakrev.cz.
Poskytovatel potvrdi Klientovi pfijeti stejnym zplsobem, jakym
byla stiznost ¢i reklamace prijata.

Poskytovatel se zavazuje stiznosti a reklamace posoudit
nejpozdéji do 30 dnu od jejich prijeti. Po posouzeni stiznosti
zasle Poskytovatel odpovéd’ Klientovi stejnym zplsobem, jakym
byla stiznost Ci reklamace prijata na adresu nebo e-mailovou
adresu, ze které byla stiznost zaslana. Uzna-li Poskytovatel
stiznost nebo reklamaci jako ddvodnou, napravi predmétnou
vadu ¢i poskytne Klientovi primérenou slevu z Ceny dle vlastniho
uvazeni.

Strany budou resit spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo s ni
souvisejici smirnou cestou; pokud se smirnou cestou nepodari
spor vyresit, Strany spor predlozi prislusnému soudu.

Poskytovatel timto Klienta informuje o moznosti mimosoudniho
feseni sporu vyplyvajiciho z této Smlouvy pred Ceskou obchodni
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inspekci, s timto odkazem na webové stranky pro blizsi
informace: https://coi.gov.cz/informace-o-adr/

Smlouva se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
Obcanskym zakonikem a zakonem ¢&. 372/2011 Sb. o
zdravotnich sluzbach, a pravni vztah Stran podléha pravomoci
Ceskych soud.

Tato Smlouva je platnd pouze, pokud jsou aplikovany VOP
spolecné se Smlouvou o poskytovani sluzeb a s jejimi
nasledujicimi prilohami:

a) Zdravotnicka dokumentace - dotaznik pro matku;

b)  Zdravotnicka dokumentace - dokumentace o odbéru.

Poskytovatel timto informuje Klienta, Ze je opravnén tyto VOP
jednostranné ménit, avsak takové zmény nemohou mit
zpétnou ucinnost. Pokud se Strany nedohodnou jinak, plati pro
Klienta VOP platné v dobé podpisu Smlouvy o poskytovani
sluzeb. Poskytovatel je povinen kazdou zménu VOP oznamit
nejpozdéji 30 dni pred jeji G¢innosti Klientovi. Klient ma pravo
Smlouvu po zméné VOP do 1 mésice od Gcinnosti této zmény
vypovédét.

Poskytovatel bude aktualni a predchozi platné znéni VOP
zverejnovat na Webu.

S nabytim Gcinnosti této Smlouvy pozbyvaji Gc¢innosti veskeré
predchozi dohody, smlouvy, prohlaseni a nabidky smluvnich
stran tykajici se predmétu této Smlouvy.

Datum nabyti U¢innosti Smlouvy je datum, kdy doslo k podpisu
Smlouvy o poskytovani sluzeb obéma Stranami. V pripadé, ze
se Dité narodi mrtvé, povazuje se Smlouva za uzavienou mezi
Klientem a Poskytovatelem v Castech tykajicich se Pocatecni
ceny.

CISLO DOKUMENTU
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